株式会社Essence Enrich（以下「当社」といいます。）は、当社が提供する各種サービス（人材紹介業、企業認証コンサルティング業、AIスクール、SNSマーケティング事業、フランチャイズ本部運営/企画事業）におけるお客様の個人情報の取扱いについて、以下の通りプライバシーポリシー（以下「本ポリシー」）を定めます。

第1条（個人情報の定義）
「個人情報」とは、個人情報保護法に定める生存する個人に関する情報であり、氏名、生年月日、住所、電話番号、メールアドレス、勤務先、その他特定の個人を識別できる情報を指します。

第2条（個人情報の収集方法）
当社は、お客様からのお問い合わせ、契約申込、資料請求、サービス利用登録等に際して、氏名、住所、電話番号、メールアドレス、勤務先、支払情報等を取得する場合があります。

第3条（個人情報の利用目的）
当社は取得した個人情報を以下の目的で利用します。
1. サービスの提供・運営
2. お問い合わせへの対応
3. 契約・請求・支払・履行のため
4. サービスに関するご案内・広告配信
5. 利用規約に違反する行為への対応
6. サービス改善・新サービス開発
7. 法令・規約等に基づく対応

第4条（第三者提供）
当社は、法令に基づく場合を除き、本人の同意なく個人情報を第三者に提供しません。

第5条（個人情報の安全管理）
当社は、個人情報の漏えい、紛失、改ざん等を防止するため、適切な安全管理措置を講じます。

第6条（個人情報の開示・訂正・利用停止等）
お客様から自己の個人情報の開示、訂正、利用停止等を求められた場合、法令に従い速やかに対応します。

第7条（プライバシーポリシーの変更）
当社は、本ポリシーの内容を予告なく変更できるものとします。

【お問い合わせ窓口】
〒604-0881  
京都市中京区高倉通丸太町下る坂本町687 プランタン高倉ビル2F  
株式会社Essence Enrich  
TEL：075-600-0448  
E-mail：info@essence-enrich.jp
